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Estas Condiciones Complementarias de Producto y Licencia de PhotonDSP («Condiciones») son
condiciones complementarias sobre producto, emisión de licencia, entrega electrónica, activación,
soporte y reembolso voluntario emitidas por la Empresaria Individual Pivneva Svitlana
número de registro fiscal ucraniano (RNOKPP) 2558221521, registrada en Ucrania como contribuyente
del impuesto único del Grupo 3, con domicilio registrado en 11 Voskresenska Street, Apt. 102, Kyiv
02130, Ucrania, que opera bajo el nombre PhotonDSP («PhotonDSP», «nosotros», «nos» o
«nuestro»).

Para compras procesadas por FastSpring, estas Condiciones no regulan el contrato de venta
FastSpring, checkout, cobro del pago, cálculo de impuestos, facturación ni la transacción monetaria de
reembolso. FastSpring actúa como revendedor autorizado y Merchant of Record, y sus condiciones
para compradores y avisos de checkout regulan esas materias.

Estas Condiciones deben leerse junto con el EULA del producto aplicable, la Política de Reembolso de
PhotonDSP y la Política de Privacidad de PhotonDSP. El EULA regula el uso del Software. La Política
de Reembolso regula las condiciones de reembolso voluntario de PhotonDSP. La Política de Privacidad
describe el tratamiento de PhotonDSP y se reconoce, en vez de utilizarse como consentimiento para el
tratamiento necesario para ejecutar un contrato o cumplir la ley.

Si alguna declaración de estas Condiciones entra en conflicto con la legislación imperativa de consumo
o con una condición FastSpring que regule la transacción de venta FastSpring, la legislación imperativa
o la condición de transacción FastSpring aplicable prevalece únicamente respecto de esa materia de la
transacción; el EULA de PhotonDSP continúa regulando la licencia de software.

1. PARTES Y MERCHANT OF RECORD
PhotonDSP es el desarrollador y licenciante del software. La propietaria jurídica que opera PhotonDSP
es la Empresaria Individual Pivneva Svitlana número de registro fiscal ucraniano (RNOKPP)
2558221521, registrada en Ucrania como contribuyente del impuesto único del Grupo 3, con domicilio
registrado en 11 Voskresenska Street, Apt. 102, Kyiv 02130, Ucrania, que opera bajo el nombre
PhotonDSP.

Para compras procesadas mediante FastSpring, FastSpring es el revendedor autorizado y Merchant of
Record. FastSpring, no PhotonDSP, es el vendedor registrado frente al comprador respecto de
checkout, pago, impuestos, factura y procesamiento monetario del reembolso.

Condiciones de FastSpring para compradores: https://fastspring.com/legal/

Declaración de Privacidad de FastSpring: https://fastspring.com/privacy/

Soporte al comprador de FastSpring: https://fastspring.com/consumer-support/

PhotonDSP continúa siendo responsable de la licencia del producto, registro de aceptación de
PhotonDSP, emisión de licencia, entrega de claves, servicio de activación, soporte del producto y
admisibilidad para reembolso voluntario descritos en los documentos PhotonDSP.

2. PRODUCTOS CUBIERTOS
Estas Condiciones se aplican a productos de software de audio digital PhotonDSP, incluidos:

• WideEngine;
• GammaDelay;
• otros plug-ins, actualizaciones, upgrades, bundles, presets o productos digitales PhotonDSP en los

que se haga referencia a estas Condiciones. Salvo indicación expresa en contrario durante el
checkout, cada producto se suministra únicamente como contenido digital. No se envían bienes
físicos.

Victorivna,

Victorivna,

https://fastspring.com/legal/
https://fastspring.com/privacy/
https://fastspring.com/consumer-support/
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3. LICENCIA, NO VENTA DE PROPIEDAD
Cuando compras un producto PhotonDSP, compras una licencia para utilizar el producto de software
correspondiente conforme al EULA aplicable.

No compras la propiedad del software, código fuente, algoritmos, interfaz de usuario, presets,
documentación, marca ni otra propiedad intelectual.

El alcance del uso, número de usuarios, número de dispositivos, reglas de activación, usos prohibidos,
suspensión de licencia y terminación de licencia se regulan por el EULA aplicable.

4. PRECIOS, MONEDA E IMPUESTOS
PhotonDSP puede publicar precios base en dólares estadounidenses (USD). El precio, moneda,
impuestos e importe total mostrados por FastSpring durante el checkout son los importes autorizados
de la transacción para una compra FastSpring.

FastSpring, como Merchant of Record, calcula, recauda y remite los impuestos sobre ventas, IVA e
impuestos similares sobre transacciones aplicables y puede mostrar precios o cobrar al cliente en una
moneda local compatible.

PhotonDSP puede cambiar precios, descuentos, bundles y ofertas promocionales en cualquier
momento. Un cambio de precio no afecta a un pedido completado y aceptado, salvo cuando FastSpring
o PhotonDSP corrija un error técnico, de precio o administrativo evidente conforme a las condiciones de
transacción y legislación aplicables.

5. PROCESO DE PEDIDO Y FORMACIÓN DEL CONTRATO
El comprador presenta el pedido a FastSpring. El contrato de venta FastSpring se forma conforme a las
condiciones de FastSpring para compradores y la información de checkout mostrada por FastSpring.
Una redirección del navegador o mensaje de cliente no verificado no demuestra que el pago se haya
completado.

PhotonDSP actúa únicamente sobre datos autenticados de pedido y estado FastSpring, como
información verificada de webhook servidor a servidor o API. PhotonDSP no debe emitir una licencia de
pago para un pedido fallido, cancelado, incompleto, no verificado o sometido a revisión manual.

La transacción de venta FastSpring y el flujo de emisión de licencia PhotonDSP son distintos. Después
de un pedido completado y verificado, PhotonDSP verifica la dirección de correo electrónico de compra,
registra el conjunto requerido de aceptaciones PhotonDSP y después crea o recupera la licencia
PhotonDSP única e idempotente asociada con ese pedido y producto.

Si se completa un pedido de pago verificado, pero el comprador no confirma el correo electrónico
exacto de compra o no acepta expresamente los documentos PhotonDSP requeridos, PhotonDSP no
emite la licencia. El pedido debe entrar entonces en un proceso claro de cancelación o reembolso
mediante FastSpring, cuando corresponda conforme a las condiciones de la transacción y la legislación
imperativa; no se debe dejar al comprador con un pago completado, sin licencia y sin remedio
declarado.

FastSpring o PhotonDSP pueden rechazar, cancelar, revisar o restringir un pedido o flujo de licencia
cuando lo permitan las condiciones o la legislación aplicables, incluidos presunto fraude, fallo de pago,
sanciones, solicitudes duplicadas, error evidente de precio, técnico o de datos de pedido, datos de
pedido incoherentes o abuso.

6. ENTREGA ELECTRÓNICA Y CLAVES DE LICENCIA
Los productos PhotonDSP se entregan electrónicamente. No se envían bienes físicos salvo indicación
expresa en contrario.
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Conforme al modelo de cumplimiento seleccionado, PhotonDSP es el único emisor de la clave de
licencia PhotonDSP en texto sin cifrar. FastSpring proporciona datos autenticados del pedido, pero no
genera, recibe, almacena, muestra ni envía por correo la clave PhotonDSP en texto sin cifrar, y
PhotonDSP no devuelve esa clave a FastSpring.

Antes de emitir la clave, PhotonDSP envía un enlace de verificación a la dirección exacta de correo
electrónico de compra suministrada por el pedido FastSpring verificado. La clave no se emite hasta que
se confirma esa dirección y se registra el conjunto requerido de aceptaciones PhotonDSP.

PhotonDSP crea la licencia de forma idempotente para que callbacks válidos repetidos, recargas de
página o reintentos de correo no creen varias licencias para el mismo pedido y producto. La misma
clave se muestra de forma destacada, con un tipo de letra mayor de lo normal, en una página de
resultados controlada por PhotonDSP y se envía mediante un correo transaccional PhotonDSP a la
dirección de compra verificada.

La página de resultados indica que se envió un duplicado por correo e instruye al cliente para guardar
la clave de forma segura y no compartirla. PhotonDSP registra pruebas técnicas de que la página de
resultados estaba activa y la clave se mostró, junto con la hora UTC del servidor, zona horaria o
desplazamiento del navegador, dirección IP durante el período probatorio aplicable, User-Agent,
referencias de pedido y licencia y estado de envío, aceptación o rebote del correo transaccional. La
ausencia de rebote no se presenta como prueba de que un mensaje haya llegado a la bandeja de
entrada.

La clave de licencia no puede recuperarse si se pierde. Cualquier copia técnica temporal cifrada que se
conserve exclusivamente para completar la entrega original o resolver un fallo inmediato de entrega no
es un servicio de recuperación y no crea derecho alguno a nueva emisión, sustitución o reembolso. El
cliente debe guardar la clave y mantener acceso a la cuenta de correo electrónico de compra.

La entrega puede retrasarse por datos de correo electrónico incorrectos, filtrado de spam, revisión de
pago, controles de fraude, información de estado FastSpring retrasada o circunstancias fuera del
control razonable de PhotonDSP.

7. ACEPTACIÓN DE DOCUMENTOS PHOTONDSP
Antes de que PhotonDSP complete la emisión de una licencia de pago, emisión de una prueba,
descarga de instalador de prueba, descarga de instalador de pago protegido o descarga de
actualización protegida, el Usuario debe aceptar expresamente el EULA exacto aplicable al producto,
estas Condiciones y la Política de Reembolso y reconocer la Política de Privacidad. Los manuales
públicos, PDFs jurídicos públicos y documentación general continúan disponibles sin dicha aceptación.

Los controles de aceptación están claramente identificados y no seleccionados por defecto. El texto del
checkbox, nombres de documentos, versiones, idiomas y hashes SHA-256 completos mostrados al
Usuario se incluyen en el registro de aceptación. El consentimiento de marketing y el consentimiento de
cookies no esenciales son separados y opcionales. FastSpring presenta por separado cualquier
consentimiento de checkout necesario para el suministro inmediato de contenido digital o las reglas
legales de desistimiento.

Los nombres de documentos, versiones, enlaces PDF directos, controles de aceptación y avisos
importantes se presentan de forma destacada en texto legible de tamaño superior a la letra pequeña
jurídica ordinaria, sin ocultarlos tras controles preseleccionados ni texto de bajo contraste.

PhotonDSP registra la marca temporal UTC del servidor, zona horaria o desplazamiento del navegador,
producto, acción, referencia de pedido o licencia cuando corresponda, referencia de correo verificado,
dirección IP, User-Agent, página de origen, referencia de sesión y método. El registro no contiene la
clave de licencia en texto sin cifrar.
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Después de emitir una licencia de pago, PhotonDSP proporciona u ofrece copias PDF exactas e
inmutables de los documentos aceptados en la página de resultados y mediante el correo transaccional
para que el Usuario pueda guardarlas como registro duradero. Las versiones existentes se direccionan
por contenido o conservan de otro modo y no se sobrescriben silenciosamente con versiones
posteriores. PhotonDSP puede registrar si cada copia fue ofrecida o descargada.

El instalador es únicamente informativo. Puede mostrar vistas intercambiables del EULA del Producto,
las Condiciones, la Política de Reembolso y la Política de Privacidad, un enlace a toda la
documentación actual y la declaración de que el Software se licencia conforme a los documentos
PhotonDSP aceptados cuando se obtuvo la licencia o descarga lícita. El instalador utiliza Continue y
Cancel Installation, no I Agree y I Decline. Cancelar la instalación no cancela una compra ni crea un
derecho de reembolso.

8. CONTENIDO DIGITAL Y SUMINISTRO INMEDIATO
Los productos PhotonDSP son contenido digital suministrado electrónicamente. FastSpring, como
Merchant of Record, presenta y registra cualquier consentimiento o reconocimiento legal de checkout
necesario para el suministro digital inmediato y cualquier efecto sobre un derecho legal de
desistimiento.

El registro de aceptación PhotonDSP se refiere a la licencia de software, flujo de entrega PhotonDSP y
Política de Reembolso voluntario. No sustituye las pruebas de checkout de FastSpring ni ningún
consentimiento legal imperativo que FastSpring deba obtener.

La política voluntaria de reembolso de catorce días de PhotonDSP es distinta del desistimiento legal, la
conformidad y los remedios del consumidor. Nada en estas Condiciones limita un derecho que no
pueda excluirse legalmente.

9. POLÍTICA VOLUNTARIA DE REEMBOLSO DE 14 DÍAS
PhotonDSP ofrece una política voluntaria de reembolso de 14 días para compras de pago admisibles,
sujeta a la Política de Reembolso PhotonDSP vigente para la transacción.

PhotonDSP no autorizará un reembolso voluntario hasta que cada instalación activa de la licencia
afectada se haya conectado a Internet y completado el restablecimiento de licencia o confirmación de
desactivación requeridos en el cliente.

Después de que PhotonDSP confirme que todas las instalaciones activas recibieron el
restablecimiento, PhotonDSP puede autorizar o iniciar el reembolso mediante FastSpring. FastSpring
realiza la devolución monetaria conforme a sus procedimientos y puede procesar por separado
reembolsos exigidos por la ley, reglas del método de pago, controles de fraude o los propios
procedimientos de riesgo de FastSpring.

10. CONDICIONES DE REEMBOLSO
Las condiciones detalladas de admisibilidad, exclusiones y procedimiento de restablecimiento se
indican en la Política de Reembolso PhotonDSP.

Para la política voluntaria de reembolso de PhotonDSP, no poder conectar una instalación activada y
completar el restablecimiento requerido en el cliente significa que no se cumple la condición del
reembolso voluntario. La pérdida, venta, destrucción, reformateo, fallo de hardware, reinstalación del
sistema operativo o falta de acceso a un dispositivo activado no exime esa condición.

La solicitud de reembolso voluntario debe enviarse mediante el canal oficial PhotonDSP de
soporte/reembolso dentro de los catorce días naturales siguientes a la compra y únicamente desde la
dirección de correo electrónico utilizada para la compra de FastSpring. Presentar la solicitud no la aprueba.
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PhotonDSP también puede denegar un reembolso voluntario en casos de fraude, uso compartido de
licencia, publicación o reventa de una clave, piratería o elusión, abuso reiterado de reembolsos,
compras de fuente no autorizada, uso fuera de los requisitos del sistema publicados u otro
incumplimiento sustancial del EULA o la Política de Reembolso.

Estas condiciones voluntarias no prevalecen sobre ningún remedio o reembolso que FastSpring o
PhotonDSP estén legalmente obligados a proporcionar conforme a la legislación imperativa.

11. EFECTO DEL REEMBOLSO, REVERSIÓN O CONTRACARGO
Si un reembolso, reversión del pago, cancelación de la transacción o contracargo hace que la cuota de
licencia deje de permanecer pagada:

1. la licencia termina;
2. la clave de licencia y todas las activaciones pueden revocarse o deshabilitarse;
3. debes dejar de utilizar inmediatamente el Software;
4. debes eliminar todas las copias y datos de licencia bajo tu control;
5. puede restringirse el acceso a descargas, actualizaciones o servicios relacionados. Un reembolso o

reversión de pago nunca concede derecho a seguir utilizando el producto, incluso desde una copia de
seguridad, imagen del sistema, archivo de licencia copiado o instalación sin conexión.

12. CONTRACARGOS Y CONTROVERSIAS DE PAGO
FastSpring es responsable de contracargos y controversias de pago de la transacción como Merchant
of Record. Un contracargo es distinto del procedimiento voluntario de reembolso PhotonDSP.

Cuando se abra un contracargo, controversia de pago o reversión, PhotonDSP puede suspender o
revocar la licencia correspondiente y conservar los registros de compra, activación y entrega que
FastSpring necesite para investigar o responder a la controversia.

Cuando sea razonablemente posible, los clientes deben utilizar el procedimiento oficial de
soporte/reembolso PhotonDSP o el Soporte al Comprador FastSpring antes de iniciar una controversia
de pago. Nada en esta sección restringe un derecho irrenunciable a impugnar una transacción no
autorizada o fraudulenta.

13. PRUEBAS Y VERSIONES DE EVALUACIÓN
Salvo que la página del producto indique lo contrario, una prueba autorizada dura catorce días desde la
activación confirmada por el servidor. La emisión de la prueba requiere confirmación del correo
electrónico, el conjunto aplicable de aceptaciones PhotonDSP y acceso a Internet.

El sistema actual de pruebas puede denegar una prueba repetida del mismo producto cuando el mismo
correo verificado ya haya recibido esa prueba o cuando la dirección IP pública exacta actual esté dentro
del período temporal de restricción de pruebas repetidas. Las comprobaciones son independientes. El
sistema actual no utiliza deliberadamente una huella digital del hardware.

El uso continuado de la prueba requiere una autorización firmada de corta duración del servidor,
diseñada actualmente para aproximadamente dos horas, y un temporizador monotónico en el proceso.

Reiniciar el plug-in o el host requiere verificación del servidor. Cambiar el reloj del ordenador no amplía
válidamente la prueba.

PhotonDSP puede denegar, suspender o terminar el acceso de prueba por caducidad, creación
repetida, elusión, fraude, abuso o uso técnico indebido. Los datos de correo electrónico de prueba no
se añaden a listas de marketing sin consentimiento separado.
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14. ACTIVACIÓN Y VERIFICACIÓN DE LICENCIA
La activación inicial de pago requiere conexión a Internet y normalmente permite como máximo tres
instalaciones activas específicas del producto por licencia.

La activación puede tratar el identificador de licencia, producto y versión, información del sistema
operativo, identificador de instalación específico del producto o identificador de clave pública
criptográfica, dirección IP, marcas temporales, historial de activaciones y estado de licencia o pago. El
diseño actual no recopila deliberadamente una huella digital del hardware ni números de serie de
hardware sin procesar.

Después de una activación correcta, una licencia perpetua de pago está diseñada para funcionar sin
conexión, sin heartbeat obligatorio, lease recurrente ni caducidad únicamente porque falte acceso a
Internet. Cuando hay Internet, comprobaciones oportunistas firmadas pueden recibir estados de
reembolso, contracargo, bloqueo o revocación. Una indisponibilidad temporal del servidor no
deshabilita por sí misma una licencia de pago correctamente activada.

Se requiere acceso a Internet para el restablecimiento específico del producto en el cliente y la
confirmación firmada necesarios antes de que PhotonDSP autorice un reembolso voluntario. Los
restablecimientos específicos del producto no eliminan deliberadamente la identidad criptográfica local
compartida y protegida por el sistema operativo que utiliza otro producto PhotonDSP.

15. PROCESAMIENTO PROTECTOR Y COMPORTAMIENTO DE
PARÁMETROS
Los productos PhotonDSP pueden incluir procesamiento protector, suavizado, filtrado, asignación de
parámetros, limitación interna, restricciones de valores relacionadas con la seguridad y mecanismos de
protección de la señal.

Por ello, algunos valores de control visibles o seleccionados por el usuario pueden no corresponder a
un valor matemático simple, directo o sin filtrar dentro del motor de audio.

En determinados rangos, el software puede suavizar, limitar, escalar, mezclar, retrasar, restringir o
adaptar de otro modo cambios internos de parámetros para reducir clics, inestabilidad, ganancia
excesiva, transiciones inseguras, artefactos agresivos, ráfagas de realimentación, riesgo de clipping,
daño de señal u otro comportamiento no deseado.

Esto significa que el resultado audible puede diferir de una interpretación puramente literal de la
posición mostrada del control, especialmente con valores extremos, automatización rápida,
realimentación elevada, material de entrada inusual o rangos críticos para la seguridad.

PhotonDSP puede revelar el comportamiento protector pertinente en la página del producto, manual,
tooltips o documentación.

Dicho procesamiento protector forma parte del diseño del producto y no constituye por sí mismo un
defecto.

Nada en esta sección permite a PhotonDSP falsear la funcionalidad esencial del producto. Si un
producto incumple sustancialmente su descripción publicada, continúan disponibles los derechos del
consumidor aplicables.

16. REQUISITOS DEL SISTEMA Y COMPATIBILIDAD
Eres responsable de comprobar los requisitos del sistema publicados antes de comprar.

PhotonDSP no garantiza compatibilidad con todos los sistemas operativos, estaciones de trabajo de
audio digital, hosts de plug-in, configuraciones de hardware, drivers gráficos, interfaces de audio o
futuras actualizaciones de software.
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La información de compatibilidad puede cambiar con el tiempo.

PhotonDSP puede dejar de admitir sistemas operativos, formatos de plug-in, hosts o entornos de
hardware obsoletos.

17. ACTUALIZACIONES Y UPGRADES
Salvo las actualizaciones, actualizaciones de seguridad, correcciones y remedios de conformidad
exigidos por la legislación imperativa aplicable, PhotonDSP puede proporcionar a su discreción
actualizaciones menores, correcciones de errores o versiones de mantenimiento.

Los upgrades mayores, nuevas versiones de producto, nuevos formatos de plug-in, ports de plataforma
o ampliaciones sustanciales de funciones pueden exigir una compra separada.

PhotonDSP no garantiza que se implemente cada solicitud de función ni que se corrija cada defecto.

18. REGLAS DE SOPORTE Y COMUNICACIÓN
El soporte técnico y de licencias ordinario se proporciona mediante el formulario oficial de soporte en
https://photondsp.com/#support u otro canal expresamente designado por PhotonDSP. El Soporte al
Comprador FastSpring gestiona las materias de transacción, cargo y pago FastSpring mediante
https://fastspring.com/consumer-support/ .

Antes de contactar con el soporte PhotonDSP, los clientes deben revisar las FAQ, manual del usuario,
documentación y demás materiales de soporte publicados aplicables. PhotonDSP puede negarse a
responder una solicitud de soporte cuando la respuesta ya esté disponible en esos materiales.

PhotonDSP no garantiza un tiempo concreto de respuesta o resolución, salvo que la legislación
imperativa exija lo contrario. PhotonDSP puede priorizar problemas de licencia, activación, seguridad,
problemas técnicos generalizados o asuntos jurídicamente urgentes.

Los Usuarios no deben enviar spam, inundar, acosar, amenazar, enviar mensajes duplicados repetidos,
automatizar envíos, enviar seguimientos excesivos ni utilizar indebidamente direcciones comerciales,
de asociaciones, prensa, asuntos jurídicos, privacidad o seguridad para soporte ordinario. PhotonDSP
puede filtrar, limitar la frecuencia, bloquear o rechazar comunicaciones de remitentes abusivos.

Una solicitud enviada mediante un canal bloqueado o no autorizado puede considerarse no presentada
correctamente y cualquier demora o imposibilidad resultante de obtener un reembolso voluntario o
soporte discrecional es atribuible al incumplimiento del remitente, salvo únicamente en la medida en
que la legislación imperativa exija que PhotonDSP reciba o tramite un aviso legal concreto de consumo,
privacidad, seguridad o naturaleza jurídica.

19. VENDEDORES NO AUTORIZADOS
PhotonDSP no responde de productos, claves de licencia, descargas u ofertas obtenidas de
vendedores no autorizados, servicios de intercambio de archivos, marketplaces, sitios torrent, fuentes
warez u otros canales no autorizados.

Las claves de licencia obtenidas de fuentes no autorizadas pueden rechazarse, suspenderse o
revocarse.

20. ERRORES
PhotonDSP puede corregir errores evidentes, incluidos errores de precio, descripción del producto,
checkout técnico, generación de licencia o entrega.

Si se completó un pedido basándose en un error evidente, PhotonDSP o el Vendedor Autorizado puede
cancelar el pedido, emitir un reembolso, corregir la licencia o adoptar otra medida correctiva razonable.

https://photondsp.com/#support
https://fastspring.com/consumer-support/
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21. SANCIONES, EXPORTACIÓN Y RESTRICCIONES JURÍDICAS
PhotonDSP puede rechazar, suspender o cancelar el acceso cuando lo exijan sanciones, reglas de
control de exportaciones, restricciones de redes de pago, requisitos de prevención del fraude u otras
obligaciones jurídicas.

Aceptas no utilizar productos PhotonDSP infringiendo la legislación aplicable.

22. PRIVACIDAD
PhotonDSP trata datos de sitio web, licencias, aceptación, entrega de claves, activación, prueba,
soporte, seguridad, analítica y marketing conforme se describe en la Política de Privacidad PhotonDSP.

FastSpring trata independientemente datos de checkout, pago, facturación, impuestos, fraude, factura,
reembolso y cuenta de comprador conforme a la Declaración de Privacidad FastSpring. Según la
actividad de tratamiento y legislación aplicable, FastSpring y PhotonDSP pueden actuar cada uno como
responsable independiente o tener las responsabilidades de responsable descritas por FastSpring
respecto de determinados datos de transacciones.

PhotonDSP no recibe los números completos de tarjetas de pago procesados por FastSpring.
PhotonDSP recibe datos limitados del pedido, comprador, producto y estado necesarios para verificar
una compra, emitir y administrar la licencia, impedir abuso, proporcionar soporte y gestionar
reembolsos. Conforme al modelo de cumplimiento seleccionado, PhotonDSP no envía la clave de
licencia en texto sin cifrar a FastSpring.

Reconocer la Política de Privacidad no constituye consentimiento para un tratamiento necesario para
un contrato, obligación jurídica o interés legítimo. El consentimiento de marketing y cookies no
esenciales son separados y opcionales.

23. CAMBIOS EN ESTAS CONDICIONES
PhotonDSP puede actualizar estas Condiciones y publicará el nuevo número de versión y fecha de
entrada en vigor. La versión aplicable a una compra completada o descarga protegida es la versión
aceptada expresamente para esa transacción o versión, salvo que la legislación imperativa permita lo
contrario.

Las nuevas restricciones sustanciales no vinculan silenciosamente una licencia de pago existente solo
porque se publicaron las Condiciones o porque continúa utilizándose la versión previamente adquirida.
PhotonDSP puede exigir aceptación expresa antes de una actualización posterior, versión mayor,
nueva prueba o descarga protegida.

Las versiones aceptadas anteriormente y sus hashes exactos pueden conservarse como prueba y para
acceso en soporte duradero.

24. LEGISLACIÓN APLICABLE Y CONDICIONES DE LA
TRANSACCIÓN
Salvo que la legislación imperativa de consumo disponga lo contrario, estas condiciones
complementarias PhotonDSP se rigen por las leyes de Ucrania, con exclusión de las normas sobre
conflictos de leyes.

Para clientes empresariales y profesionales, los tribunales de Ucrania tienen jurisdicción exclusiva
sobre controversias relativas a estas condiciones PhotonDSP en la máxima medida permitida por la ley.
Los consumidores conservan todo foro competente imperativo al que no pueda renunciarse legalmente.

La venta, checkout, pago, impuestos, factura y transacción monetaria de reembolso FastSpring se
regulan separadamente por las condiciones FastSpring para compradores y la legislación imperativa
aplicables. Estas Condiciones PhotonDSP no sustituyen ni modifican ese contrato de transacción
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FastSpring.

Un consumidor no queda privado de las protecciones imperativas disponibles conforme a la legislación
de su residencia habitual a las que no pueda renunciarse legalmente.

25. CONTACTO
Operadora y licenciante de PhotonDSP: Empresaria Individual Pivneva Svitlana número de
registro fiscal ucraniano (RNOKPP) 2558221521, registrada en Ucrania como contribuyente del
impuesto único del Grupo 3, con domicilio registrado en 11 Voskresenska Street, Apt. 102, Kyiv 02130,
Ucrania, que opera bajo el nombre PhotonDSP.

Dirección registrada: 11 Voskresenska Street, Apt. 102, Kyiv 02130, Ucrania.

Soporte del producto y solicitudes de reembolso: https://photondsp.com/#support

Correo electrónico de privacidad y asistencia: assistance@photondsp.com

Sitio web oficial: https://photondsp.com

Soporte al comprador y pagos de FastSpring: https://fastspring.com/consumer-support/

Victorivna,
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